ZLOTY HORYZONT

Kompleks Saun w Hotelu Ztoty Horyzont Resort czynny jest w godzinach: 16:00-22:00 pon-pt, 10:00-22:00 sobota, 10:00-
13:00 i 16:00-22:00 niedziela, 10:00-22:00 wysoki sezon. Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia Strefy z
przyczyn technicznych lub niezaleznych, jak np. sita wyzsza.

Strefa ta przeznaczona jest wytacznie dla oséb powyzej 16 roku zycia.

Przed skorzystaniem z kompleksu Saun nalezy zapoznac sie z niniejszym Regulaminem. Osoby korzystajace z
kompleksu Saun zobowigzane sg do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

Dla zapewnienia Panstwu petnego komfortu, zabrania sie wnoszenia i uzywania urzadzen rejestrujgcych obraz i
dzwiek. Rejestrowanie obrazu lub dzwieku jest mozliwe tylko za zgoda Dyrektora Hotelu.

Strefa Saun jest strefg ciszy i relaksu. Personel ma prawo, bez zwrotu poniesionych kosztow, wyprosi¢ Gosci, ktorzy nie
dostosowujg sie do zasad przestrzegania ciszy lub w jakikolwiek sposdb powodujg dyskomfort u innych Gosci
korzystajacych ze Strefy Saun.

Z kompleksu Saun moga korzystac osoby w wieku powyzej 16 lat.

Przed wejsciem do kompleksu Saun nalezy skorzysta¢ z natrysku oraz odpowiednich kosmetykdéw lub srodkow
myjacych.

Ze wzgledu na ryzyko odparzenia przy wejsciu do sauny w stroju kapielowym Osoby korzystajace ze Strefy Saun
zobowigzane s3 do zastoniecia ciata recznikiem, szlafrokiem lub innym specjalnym okryciem saunowym (np.

przescieradto saunowe, pareo). Przebywanie nago w Strefie Saun jest bezwzglednie zakazane do godziny 20.00.

W kompleksie Saun nalezy korzystac z pareo /recznika zgodnie z zasadami saunowania — siadajgc lub ktadac sie na
tawkach w taki sposdb, aby zadna czesc¢ ciata nie stykata sie bezposrednio z deskami (takze stopy).

Z miejsc siedzacych w saunach suchych mozna korzystac jedynie po uprzednim przykryciu ich (np. recznikiem
kapielowym). Dotyczy to takze przestrzeni pod stopami.

W saunach parowych (mokrych) przed zajeciem miejsca na tawce nalezy optukac je woda, korzystajac z weza
znajdujacego sie przy wejsciu. Po zakonczeniu pobytu czynnosc te nalezy powtorzyc.

Poruszanie sie Uzytkownikéw po kompleksie Saun bezwzglednie powinno odbywac sie w klapkach. Bieganie po
Strefie Saun jest zabronione.

Do sauny nalezy wchodzi¢ boso.

Wchodzac do strefy Saun Gos¢ potwierdza, ze jego stan zdrowia nie stoi na przeszkodzie korzystania z tej formy
rekreacji. Nie zaleca sie korzystania z saun osobom:

Z intensywnymi chorobami skory,

z infekcjami septycznymi,

z ostra infekcja wirusowa,

cierpigcym na jaskre,

cierpigcym na epilepsje,

tuz po odbytym treningu o charakterze wytrzymatosciowym,

cierpigcym na ostre i przewlekte choroby zakazne,

cierpigcym na przewlekte schorzenia gruzlicze, nowotworowe lub niedokrwistosc,

cierpigcym na zredukowana prace kory nadnerczy oraz nadczynnosc¢ gruczotu tarczycy i obrzeki sluzowate,

cierpigcym na choroby uktadu krazenia,

cierpigcym na zapalenie zyt, stany miazdzycowe i chorobe wiencowa,

w stanach pozawatowych i powylewowych,

cierpigcym na ostre stany zapalne organdw wewnetrznych,

z objawami dekompresiji,

cierpigcym na ciezkie wegetatywne zaburzenia centralnego uktadu nerwowego, z powaznymi zaburzeniami

uktadu krazenia,

chorujacym na cukrzyce,

kobiety w czasie menstruacji,

kobiety w cigzy.
W razie watpliwosci dotyczacych stanu zdrowia pozwalajacego na korzystanie z saun, nalezy skonsultowac sie z
lekarzem Z sauny moga korzystac tylko osoby, ktérych dolegliwosci nie stanowig przeciwwskazan do korzystania z niej.
Za skutki zdrowotne przebywania w saunie pracownicy oraz wtasciciele obiektu nie ponosza odpowiedzialnosci.
W przypadku wystapienia ztego samopoczucia, zawrotow gtowy, dusznosci, itp. nalezy bezwzglednie powiadomic o
tym fakcie pracownikéw SPA — Ztoty Horyzont Spa & Wellness, ratownika wodnego oraz przerwac korzystanie z sauny.

Do Strefy Saun nie beda wpuszczane osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych podobnie
dziatajacych srodkdw odurzajacych.

Zabrania sie dotykania elementdw instalacji doprowadzajacej ciepto do urzadzen grzewczych, gdyz grozi to
oparzeniem.
Zabrania sie samodzielnego polewania pieca w saunach woda i innymi ptynami.

Kazdorazowo po skorzystaniu z sauny nalezy optukac ciato pod natryskiem, a nastepnie schtodzic¢ sie w basenie. Ciato
nalezy schtadzac od stép w kierunku serca, nie polewac zimna woda. Kazdy cykl kapieli saunowej nalezy zakonczyc¢ 15-
20 minutowym odpoczynkiem w pozycji lezacej.

Korzystanie z sauny jest rownoznaczne z tym, ze osoba zapoznata sie i akceptuje wszystkie powyzsze punkty
Regulaminu. Pracownicy i witasciciele obiektu nie odpowiadajg za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem
niniejszego Regulaminu i wskazan obstugi.

Osoby naruszajace porzadek lub przepisy niniejszego Regulaminu beda usuniete ze Strefy Saun.

Grota Solna w Hotelu Ztoty Horyzont Resort czynna jest w godzinach: 10:00-22:00 codziennie.



Kazda osoba przebywajaca w Grocie Solnej, zobowigzana jest do zapoznania sie i przestrzegania Regulaminu Groty
Solnej oraz wykonywania polecen personelu.
Ze wzgledoéw zdrowotnych czas trwania seansu to maksymalnie 45 minut.
Z Groty Solnej najlepiej korzystac¢ w suchym stroju. Ze wzgledoéw higienicznych wymagane jest posiadanie suchego
recznika.
Jednoczesnie z Groty moze korzysta¢ maksymalnie 6 oséb.
Dzieci do 10 roku zycia przebywaja w Grocie Solnej pod opieka dorostych. Osoby te ponosza petng odpowiedzialnosc
Za powierzone ich opiece dzieci oraz za szkody przez nie wyrzadzone.
W grocie solnej obowigzuje catkowity zakaz:

spozywania pokarmow i napojow,

whnoszenia i spozywania napojow alkoholowych i innych srodkéw odurzajgcych,

palenia tytoniu z e-papierosem wiacznie,

whnoszenia opakowan szklanych, ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych przedmiotow.
Na terenie Groty Solnej nie moga przebywac osoby, ktdrych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych podobnie
dziatajacych srodkdw odurzajacych.
Dotykanie scian Groty, elementow wystroju wnetrza, w tym oswietlenia jest zabronione.
Nie zaleca sie uzywania zbyt intensywnych kosmetykdw przed wejsciem do Groty Solnej.
W Grocie Solnej zabrania sie biegania i hatasowania oraz korzystania z telefonow.
W przypadku ztego samopoczucia nalezy niezwtocznie opusci¢ Grote. W celu uzyskania pierwszej pomocy
przedlekarskiej nalezy zgtosic sie do ratownika wodnego.
Osoby z nizej wymienionymi dolegliwosciami powinny zasiegnac opinii lekarza przed wejsciem do Groty: nadczynnosc¢
tarczycy, ostre stany choréb uktadu oddechowego, zatrucia, niewydolnos¢ serca, kobiety w cigzy, klaustrofobia,
Zaawansowane choroby nowotworowe, ostry stan gruzlicy, inne stany ostrych zapalen.
Korzystanie z Groty Solnej jest rownoznaczne z tym, ze osoba zapoznata sie i akceptuje wszystkie powyzsze punkty
Regulaminu. Pracownicy i witasciciele obiektu nie odpowiadaja za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem
niniejszego Regulaminu i wskazan obstugi.
Osoby naruszajace porzadek lub przepisy niniejszego Regulaminu beda usuniete z Groty Solnej.
Reklamacje, skargi i wnioski nalezy kierowac na adres e-mail: spa@zlotyhoryzont.pl.
Szczegdtowych informacji udziela recepcja SPA pod numerem +48 75 37 53 374.
Szersza oferta ustug Spa & Wellness dostepna jest na stronie www.zlotyhoryzont.pl.
Podmiotem odpowiedzialnym jest ZH MANAGEMENT Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy ul. Al. Zwyciestwa 13A, 80-
219 Gdansk, wpisana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0001038842, REGON 525433617 NIP
9571158897.



